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Tom Buser tritt nach beeindruckenden Erfolgen bei aiaibot ab

Ddbendorf, 14. Februar 2024 — Tom Buser, Vorsitzender der Geschéftsleitung der swiss
moonshot AG, welche seit 2019 die innovative Chatbot- und Generative Al-Lésung aiaibot
entwickelt, hat angekiindigt, das Unternehmen nach drei erfolgreichen Jahren zu verlassen.
Mit seiner Unterstiitzung ist es gelungen, das Unternehmen in die Gewinnzone zu fihren und
beachtliche Erfolge zu erzielen, darunter eine jahrliche Umsatzsteigerung von tiber 50% und
die Gewinnung zahlreicher neuer Kunden.

»Es war mir eine Ehre, Teil eines einzigartigen Teams zu sein und gemeinsam herausragende Ziele
zu erreichen. Die Entscheidung, aiaibot zu verlassen, fiel mir nicht leicht, aber ich bin Gberzeugt,
dass die Erfolgsgeschichte weitergeht®, sagt Tom Buser.

Buser drickt seinen Dank gegenliber Kunden, Partnern und dem engagierten Team aus, deren
Mitwirken entscheidend flr den Erfolg des Unternehmens war. Er betont, dass die Zeit bei aiaibot
far ihn sehr lehrreich war und er stolz darauf ist, zum Wachstum und Erfolg des Unternehmens
beigetragen zu haben.

Ab sofort Ubernehmen Dr. Hans-Peter Uebersax, Co-Founder und bisheriger Chief Product
Officer, und Ingo Steinkellner, bisheriger Chief Technology Officer, gemeinsam die Nachfolge in
der Geschéaftsfihrung. Das gesamte aiaibot-Team ist hochmotiviert und engagiert, um den
Erfolgskurs des Unternehmens fortzufthren.

Uber aiaibot

Top Brands der Schweizer Wirtschaft setzen erfolgreich auf aiaibot. Diese Expertise macht aiaibot
zum fUhrenden Schweizer L&sungsanbieter fir Chatbots und Conversational Al im
Kundenservice.

aiaibot verbindet Chatbots, Al und Robotics in einer leistungsstarken Plaftform zur
Serviceautomatisierung made in Switzerland. Die Offenheit der Plattform erlaubt Integrationen,
u.a. mit ChatGPT, DeeplL, CRM, ERP, MS Teams etc. aiaibot stellt als zentraler Hub durchgangige
Serviceprozesse und deren Orchestrierung sicher. Endanwender kénnen den Dialog 7x24 in ihrer
Sprache und Uber den préferierten Kanal wie einem Chatbot auf der Webseite, in Teams, auf
Social Media oder per E-Mail fihren.
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